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Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgcg
osobg prawna, ktorej przepisy szczegolne przyznajg zdolnos¢ prawng, ktora
dokonuje Zamowienia w ramach Sklepu;

2. Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. z
2019 r., poz. 1145 ze zm.);

3. Regulamin — niniejszy Regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach
Sklepu, sporzgdzony wedle art. 8 ust. 1 pkt 1 oraz ust 3 Ustawy o swiadczeniu
ustug drogg elektroniczna;

4. Sklep internetowy (Sklep) — serwis internetowy dostepny pod
adresem www.vikingbeardoil.pl, za posrednictwem ktorego Klient moze w
szczegolnosci sktada¢ Zamowienia,

5. Prowadzgcy Sklep - Michat Okon, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwag

Demigod Michat Okon w Warszawie, 01-918 Warszawa, ul. Tomasza Nocznickiego

29a/230, NIP: 951-215-65-20, REGON 142741686;

. Towar — produkty prezentowane w Sklepie;

. Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towarow w rozumieniu Kodeksu Cywilnego,
zawarta pomiedzy Prowadzgcym Sklep a Klientem z wykorzystaniem serwisu
internetowego Sklepu;

8. Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. z 2019 r. poz. 134 ze zm.);

9. Ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r.

o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2019 r., poz. 123 ze zm.);
10. Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia
Umowy sprzedazy, okreslajgce w szczegolnosci rodzaj i liczbe Towaru.

§2.

Postanowienia ogdine

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu, ktéry dostepny jest pod
adresem www.vikingbeardoil.pl.

. Sklep prowadzony jest przez Prowadzgcego Sklep.

. Korzystanie ze Sklepu jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez system
teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient, nastepujgcych minimalnych wymagan
technicznych:

o w celu poprawnego korzystania ze Sklepu i jego funkcjonalnosci, a w tym
sktadania zamowien nalezy posiadac urzgdzenie z dostepem do sieci Internet i
z zainstalowang przegladarkg internetows;

o korzystanie ze Sklepu mozliwe jest wytgcznie przez przeglgdarke internetowa;

o Klient powinien ponadto posiada¢ aktywne konto poczty elektronicznej.

4. Prowadzacy Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe dziatanie
Sklepu, jezeli sprzet lub oprogramowanie, z ktérego korzysta Klient nie spetnia
wymagan technicznych okreslonych w niniejszym Regulaminie.

5. W celu korzystania ze Sklepu Klient powinien we wiasnym zakresie uzyskac dostep
do stanowiska komputerowego lub urzgdzenia koncowego, z dostepem do
Internetu.

6. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa Sklep zastrzega sobie mozliwosé
ograniczenia $wiadczenia ustug za posrednictwem Sklepu do osoéb, ktére ukonczyty
wiek 18 lat. W takim przypadku potencjalni Klienci zostang o powyzszym
powiadomieni.
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7. Klienci mogg uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem odsytacza zamieszczonego na stronie
serwisu www.vikingbeardoil.pl/regulamin oraz informacji zamieszczonej w stopce
podczas sktadania zamowienia.

8. Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegoInosci
ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do
zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

§3.
Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego

1. Klient moze ztozy¢ Zamdwienie po zapoznaniu sie z niniejszym Regulaminem i jego
akceptaciji. Niezbedne jest rowniez ztozenie oswiadczenia o wyrazeniu zgody na
przetwarzanie danych osobowych.

2. Sklep moze pozbawi¢ Klienta prawa do korzystania ze Sklepu, jak rowniez moze
ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci zasobow Sklepu, ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez Klienta Regulaminu, a w
szczegolnosci, gdy Klient:

o podat dane niezgodne z prawdg, niedoktadne, nieaktualne, wprowadzajgce w
btad lub naruszajgce prawa osob trzecich;

o dopuscit sie za posrednictwem Sklepu naruszenia dobr osobistych osob
trzecich,

o W szczegolnosci dobr osobistych innych Klientow Sklepu; dopusci sie innych
zachowan, ktére zostang uznane przez Sklep za zachowania niezgodne z
obowigzujgcymi przepisami prawa lub ogdlnymi zasadami korzystania

o z sieci Internet lub godzgce w dobre imie Prowadzgcego Sklep.

3. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i danych w zwigzku ze
Swiadczonymi w ramach Sklepu ustugami, Prowadzgcy Sklep podejmuje srodki
techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa
Swiadczonych ustug, w szczegolnosci srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i
modyfikacji przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych w
Internecie.

4. Klient zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

o niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa,
np. tresci propagujgcych przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajgcych dobra
osobiste
i inne prawa oséb trzecich;
korzystania ze Sklepu w sposéb nie zaktdcajgcy jego funkcjonowania,

w szczegolnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzgdzen,;

niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach

Sklepu niezamdéwionej informacji handlowej (spam);

o korzystania ze Sklepu w sposob nieucigzliwy dla innych klientéw oraz dla
Sklepu;

o korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu jedynie w
zakresie wtasnego uzytku osobistego;

o korzystania ze Sklepu w sposéb zgodny z przepisami obowigzujgcego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a
takze z og6inymi zasadami korzystania z sieci Internet.

§4.
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Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

1. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu nalezy wejsS¢ na
strone internetowg www.vikingbeardoil.pl, wybrac zaktadke ,sklep”, a nastepnie
podgzac¢ za komunikatami, ktore wyswietla strona.

2. Do zawarcia Umowy sprzedazy Towarow nie jest konieczne zatozenie konta przez
Klienta.

3. Zwarcie Umowy sprzedazy Towaréw wymaga podania przez Klienta nastepujgcych
danych:

o imie i nazwisko,

o adres dostawy,

o numer telefonu,

o adres poczty elektronicznej,

o dane niezbedne do wystawienia faktury.

4. Podanie danych wskazanych w ust. 3 jest konieczne do zawarcia Umowy
sprzedazy i jej realizacji.

5. Do momentu nacisniecia przycisku "Zamawiam i Ptace", Klient ma mozliwos¢
modyfikacji wprowadzonych danych.

6. Ztozenie przez Klienta Zamowienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia ze Sklepem
Umowy sprzedazy zgodnie z trescig Regulaminu.

7. Umowe traktuje sie za zawartg z momentem wptywu Zamowienia Klienta do
systemu informatycznego Sklepu, pod warunkiem zgodnosci Zamdwienia z
Regulaminem.

8. Po zawarciu Umowy sprzedazy Klient otrzymuje wiadomosc¢ e-mail zawierajgcg
potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamowienia oraz w zatgczniku plik
pdf. zawierajgcy niniejszy Regulamin.

9. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z
Regulaminem.

§5.

Dostawa

1. Dostawa Towarow mozliwa jest w obrebie obszaru Rzeczpospolitej Polskiej, jak i
wybranych panstw europejskich i odbywa sie pod adres wskazany przez Klienta w
trakcie sktadania Zamowienia.

2. Dostawa zamowionych Towardw realizowana jest za posrednictwem Poczty
Polskiej lub kuriera DPD. Nie ma mozliwosci osobistego odbioru zamowionego
towaru w Sklepie.

3. Koszty dostawy: informacje o kosztach dostawy znajdujg sie pod adresem:
vikingbeardoil.pl/dostawa Dodatkowo koszty dostawy zostang wskazane w czasie
sktadania Zamowienia.

4. Termin realizacji dostawy: informacje o czasie dostawy znajdujg sie pod adresem:
vikingbeardoil.pl/dostawa i liczy sie od dnia zaksiegowania na koncie
Prowadzgcego Sklep ptatnosci.

5. Klienci mogg uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem odsytacza zamieszczonego na stronie serwisu
vikingbeardoil.pl/regulamin, w tym sporzgdzi¢ jego wydruk.

6. Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych
postanowien Umowy sprzedazy Towarow nastepuje poprzez przestanie Klientowi
na podany adres e-mail potwierdzenia wszystkich istotnych elementow Zamowienia
oraz poprzez dotgczenie wszystkich istotnych elementow Zamowienia do przesyiki.
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§6.

Ceny i metody ptatnosci
1. Ceny Towarow podawane sg w euro i zawierajg wszystkie sktadniki, w tym podatek
VAT.
2. Ptatnosci mozna dokona¢ za pomocag ustugi paypal, lub systemu Braintreegateway.

§7.
Bony rabatowe i ich wykorzystywanie

1. Bony rabatowe to bony, ktére nie mogg zosta¢ nabyte drogg kupna, lecz sg
wydawane jedynie w ramach kampanii reklamowych, i majg okreslony okres
waznosci.

2. Bony rabatowe mozna wykorzystac tylko w okreslonym czasie i tylko w ramach
jednego zamowienia.

3. Nie mozna otrzymac zwrotu bonu rabatowego, kiedy towar zostanie catkowicie lub
czesciowo zwrocony.

4. Bony rabatowe mogg zosta¢ wykorzystane jedynie przed zakohczeniem procedury
zamawiania. Wykorzystanie pdzniejsze nie jest mozliwe. Bonéw rabatowych nie
mozna przeniesc¢ na osoby trzecie. W braku innych uzgodnienh nie mozna tgczy¢
kilku bonéw rabatowych.

§8.

Prawo odstgpienia od umowy

1. Zgodnie z Ustawg z o prawach konsumenta Klient bedgcy konsumentem moze
odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny w ciggu 14 dni od daty odebrania
przesytki. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy powinno zostac ztozone na
pismie, a Klient bedgcy konsumentem moze postuzy¢ sie wzorem oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy, ktory stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu i jest dostepny
do pobrania pod adresem vikingbeardoil.pl/regulamin. Do zachowania 14-dniowego
terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

2. Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedgce
wynikiem korzystania z niego w sposob wykraczajgcy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru.

3. Klient bedgcy konsumentem ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy oraz koszty
wymienione w art. 33 i 35 Ustawy o prawach konsumenta.

4. W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy Sklep zwréci Klientowi wszystkie
otrzymane ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem kosztow
wymienionych w ust. 3), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni
od dnia, w ktorym Sklep otrzymat oswiadczenie Klienta o odstgpieniu od umowy.

5. Sklep dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takich samych sposobéw ptatnosci, jakie
zostaty przez Klienta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Klient wyraznie zgodzit
sie na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku Klient nie poniesie zadnych optat w
zwigzku
z tym zwrotem.

6. Sklep moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do
czasu dostarczenia przez Klienta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére
zdarzenie nastgpi wczesnie;j.
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7. Produkt powinien zostac odestany lub przekazany Sklepowi przez Klienta
niezwtocznie, a w kazdym razie nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od
umowy.

. Termin jest zachowany, jezeli Klient odesle rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

. Prawo do odstgpienia od umowy przez Klienta jest wytgczone w przypadku umowy,
ktdrej przedmiotem jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu,
ktorego po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia
lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu
Klientowi.

© 0o

§9.
Reklamacje dotyczace Towaréw

1. Sklep jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgcego konsumentem w
rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego z tytutu rekojmi za wady w zakresie
okreslonym w Kodeksie Cywilnym, w szczegolnosci w art. 556 i nast. Kodeksu
Cywilnego.

2. Reklamacje wynikajgce z naruszenia praw Klienta gwarantowanych przepisami
obowigzujgcego prawa lub na podstawie niniejszego Regulaminu nalezy kierowac
pisemnie na adres: Demigod Michat Okon ul. Nocznickiego 29a/230, 01-918
Warszawa lub mailowo na adres: vbopoland@gmail.com Sklep zobowigzuje sie do
rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do
poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie rozpatrzona.

§10.
Reklamacje w zakresie swiadczenia ustug drogg elektronicznag

1. Sklep podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania
Sklepu,

w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowigzuje sie
usungc¢
w rozsgdnym terminie wszelkie nieprawidtowosci zgtoszone przez Klientéw.

2. Klient zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Sklep o wszelkich
nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu serwisu Sklepu.

3. Nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu Klient moze zgtaszac
pisemnie na adres: Demigod Michat Okon ul. Nocznickiego 29a/230, 01-918
Warszawa lub mailowo na adres: vbopoland@gmail.com

4. W reklamacji Klient powinien poda¢ swoje imie i nazwisko, adres do
korespondenciji, rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej z
funkcjonowaniem Sklepu.

5. Sklep zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni, a
gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy
reklamacja zostanie rozpatrzona.

§10.
Ochrona danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych Klienta jest Prowadzacy Sklep, tj. Michat Okon
prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Demigod Michat Okon w
Warszawie, 01-918 Warszawa, ul. Tomasza Nocznickiego 29/230 NIP:9512156520,
REGON: 142741686.
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2. Dane Klienta bedg przetwarzane w celu:

o zawarcia i wykonania umowy na podstawie art. art. 6 ust. 1 lit. b) RODO przez
czas trwania umowy i do czasu uptywu terminéw do dochodzenia roszczen;

o rozpatrywania reklamacji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO przez 1 rok po
terminie uptywu rekojmi lub rozliczeniu reklamaciji;

o dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg umowg na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f) RODO, gdzie prawnie uzasadnionym celem jest dochodzenie naleznosci,
do czasu prawomocnego zakonczenia postepowan w tym postepowania
egzekucyjnego;

o archiwizowania dokumentéw rozliczeniowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c)
RODO do czasu uptywu okresu przedawnienia zobowigzania podatkowego;

3. Dane Klienta mogg by¢ przekazywane odbiorcom:

o podmiotom prowadzgcym dziatalnoS¢ pocztowg lub kurierska;

o podmiotom umozliwiajgcym Prowadzgcemu Sklep dokonywanie zdalnych
operacji ptatniczych;

o bankom, w przypadku koniecznosci prowadzenia rozliczen;

o organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie
przepisow prawa;

o podmiotom wspierajgcym Prowadzgcego Sklep w prowadzonej dziatalnosci na
zlecenie Prowadzgcego Sklep, w szczegolnosci dostawcom zewnetrznych
systemow wspierajgcym dziatalnos¢ Prowadzgcego Sklep.

4. Klientowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem (o ile dane przetwarzanie odbywa sie na
podstawie zgody), wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

5. Podanie danych jest niezbedne do zawarcia umow, rozliczenia prowadzonej
dziatalnosci, udzielenia odpowiedzi na kierowane wnioski, rozpatrzenia skarg i
reklamaciji. W pozostatym zakresie podanie danych jest dobrowolne.

6. Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany (w tym w formie
profilowania) w ten sposéb, ze w wyniku takiego zautomatyzowanego
przetwarzania mogtyby zapadac jakiekolwiek decyzje, miatyby by¢é powodowane
inne skutki prawne lub w inny sposob miatoby to istotnie wptywac Klienta.

§12.
Postanowienia koncowe

1. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Prowadzgcym Sklep
a Klientem, ktory jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego
zostaje poddane sgdom wiasciwym zgodnie z postanowieniami wtasciwych
przepisdw Kodeksu postepowania cywilnego.

2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéow powstatych pomiedzy Sklepem a Klientem,
ktory nie jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, zostaje
poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Prowadzgcego Sklep.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
Ustawy o prawach konsumenta oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.
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